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LISTE DES RESPONSABILITES DU CHEF
DE PROGRAMME

Développer et mettre en ceuvre une stratégie pour I'équipe du programme.

Diriger la création du plan de gestion du programme.

Superviser toutes les activités associées au programme pour s'assurer que ses objectifs sont
atteints.

|dentifier et comprendre les objectifs du programme.

Gérer les calendriers et les livrables.

Identifier et affecter les membres de I'équipe du programme.

Identifier les projets nécessaires pour atteindre les objectifs du programme.
Coordonner les projets interdépendants qui font partie du programme.
Communiquer avec les chefs de projet.

Surveiller les activités du programme.

Mesurer et surveiller les indicateurs clés de performance (KPI) et le retour sur investissement
(ROI).

Résoudre les problemes et les retards du programme.

Gérer le budget du programme.

Gérer les ressources de tous les projets du programme.

Faciliter la collaboration entre les équipes de projet.

Gérer les risques du programme et coordonner les mesures correctives.
Documenter le programme.

|dentifier et gérer le respect des normes et de la gouvernance du programme.

Gérer les communications avec les parties prenantes.

Rendre compte des performances du programme ¢ I'équipe de direction ainsi qu’aux
responsables de I'organisation.

S'assurer que le programme est en phase avec les objectifs de I'entreprise.
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EXCLUSION DE RESPONSABILITE

Tous les articles, modéles ou informations proposés par Smartsheet sur le site web sont fournis &
titre de référence uniquement. Bien que nous nous efforcions de maintenir les informations &
jour et exactes, nous ne faisons aucune déclaration, ni n'offrons aucune garantie, de quelque
nature que ce soit, expresse ou implicite, quant a I'exhaustivité, I'exactitude, la fiabilité, la
pertinence ou la disponibilité du site web, ou des informations, articles, modéles ou
graphiques liés, contenus sur le site. Toute la confiance que vous accordez & ces informations
reléve de votre propre responsabilité, d vos propres risques.
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