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PLAN DE COMMUNICATION :
FQUIPE EN CHARGE DU DEVELOPPEMENT DE LOGICIELS

RECAPITULATIF OBJECTIFS DE COMMUNICATION

Voici le plan de communication de I'équipe en charge du « Communiquer régulierement des informations sur le statut des téches (vert, jaune ou rouge).
développement de logiciels d'Atlanta. Il détaille notre * Demander et offrir de I'aide en fonction des besoins.

planning de réunions, I'endroit oU nous stockons nos * Suivre I'évolution du budget par rapport aux dépenses réelles.

documents partagés et la facon dont nous communiguons e Contribuer a nettoyer le backlog produit.

par ailleurs. « Définir les informations afin de pouvoir les partager avec les responsables de produit et les autres

parties prenantes.

INFORMATIONS SUR LES PARTIES PRENANTES
FREQUENCE DE

PERSONNE ROLE/FONCTION COORDONNEES COMMUNICATION FORMAT/CANAL REMARQUES
Marie Hernandez = Cheffe d’équipe Quotidienne, La cheffe d'équipe anime la réunion Scrum Personne de référence en
hebdomadaire, quotidienne en présentiel, rédige des rapports  cas de problemes et de
mensuelle d'avancement hebdomadaires via Jira et questions
envoie par e-mail des mises & jour mensuelles
détaillées concernant le planning, le budget et
I'avancement au responsable de produit.
Jean Olivier Collaborateur - Hebdomadaire Le membre de I'équipe/programmeur Spécialisé dans le mobile
Programmeur participe aux points quotidiens et
helbdomadaires ainsi qu’'aux e-maiils.
Williom Raynard  Collaborateur - Quotidienne Le membre de I'équipe/programmeur Supervise le backlog
Programmeur participe aux points quotidiens et produit
helbdomadaires ainsi qu’'aux e-maiils.
David Raymond  Assurance qualité Quotidienne Le responsable de I'assurance qualité rend
compte du statut des tests et de I'élimination
des bogues.
Sébastien Faure  Gestionnaire de Hebdomadaire au Le gestionnaire de versions met 4 jour la Seule personne autorisée a
versions besoin documentation relative aux versions. modifier le plan de versions
Jennifer Porte Responsable de Mensuelle La responsable de produit rend compte Non impliquée dans la
produit chaqgue mois de I'avancement de I'équipe aux réunion Scrum quotidienne

parties prenantes au sein de la direction.


https://fr.smartsheet.com/try-it?trp=18070

TYPES DE COMMUNICATION

TYPE QUAND/OU/PARTICIPANTS

REUNION SCRUM QUOTIDIENNE Nous nous réunissons en personne autour du tableau Scrum dans le cadre d'une réunion de
15 minutes.
PARTAGE

¢ Chaqgue personne rend compte des tAches en cours, terminées et & faire.
* Les problémes sont signalés.
* Aide demandée si nécessaire.

TYPE QUAND/OU/PARTICIPANTS
CANAL SLACK Il's’agit d'une solution ouverte et en temps réel de communication et de partage de fichiers.
PARTAGE

¢ Inclure le diagramme d'avancement.
¢ Inclure de la documentation.
e Poser des questions que tout le monde peut voir.

TYPE QUAND/OU/PARTICIPANTS

PLANNING ET RETROSPECTIVE  Au début et & la fin de chaque sprint de deux semaines, nous nous réunissons pour discuter
DE SPRINT des té@ches a accomplir ou pour analyser les réussites et les échecs du précédent sprint.

PARTAGE

e Partager les éléments suivants deux jours & I'avance :
o Ordre du jour de la réunion

o Backlog produit

o Rapport d'assurance qualité

o Participants nécessaires d la réunion (y compiris le responsable de produit)
o Budget

e Format de réunion :

o Suivi de I'ordre du jour

o Vérifier le backlog produit

o Questions/discussions

o Vérification des étapes suivantes

¢ Envoyer par e-mail (immédiatement aprés la réunion) :
o Notes de réunion & tous les participants

o Objectifs du sprint

TYPE QUAND/OU/PARTICIPANTS
E-MAILS MENSUELS Marie (cheffe d'équipe) rend compte a Jennifer (responsable de produit).
PARTAGE

* Rapport d’'avancement par rapport au plan
¢ Aide requise de la part d'autres services

¢ Problemes

» Echéancier

* Activités a venir



EXCLUSION DE RESPONSABILITE

Tous les articles, modeéles ou informations proposés par Smartsheet sur le site web sont
fournis & titre de référence uniguement. Bien que nous nous efforcions de maintenir
I'information  jour et exacte, nous ne faisons aucune déclaration, ni n’offrons aucune
garantie, de quelgque nature que ce soit, expresse ou implicite, quant & I'exhaustivité,
I'exactitude, la fiabilité, la pertinence ou la disponibilité du site Web, ou des informations,
articles, modeéles ou graphiques liés, contenus sur le site. Toute la confiance que vous
accordez a ces informations releve de votre propre responsabilité, & vos propres risques.
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