MODELE D’'ETUDE DE CAS
APPROFONDIE

Essayer ¥4 smartsheet gratuitement.

‘ 1. RECAPITULATIF

Rédigez un bref récapitulatif résumant I'essence de votre étude de cas, y compris les principales conclusions
et constatations. Ce récapitulatif doit donner aux lecteurs une idée claire de ce qu'implique I'étude de cas
sans entrer dans le détail.

‘ 2. INTRODUCTION

Fournissez des informations contextuelles sur le sujet de votre étude de cas. Incluez des détails sur I'entreprise,
le secteur d’'activité et tout contexte historique pertinent. Aidez le lecteur & comprendre I'importance de
I'étude de cas.

‘ 3. ENONCE DU PROBLEME

Clarifiez le probléme central ou le défi abordé par votre étude de cas. Soyez précis et fournissez
suffisamment de détails pour que le lecteur comprenne la complexité du probleme.

‘ 4. ANALYSE DETAILLEE

Analysez en profondeur les facteurs qui contribuent
au probléme. Analysez les facteurs internes comme la
structure organisationnelle, la culture et les ressources,
ainsi que les facteurs externes comme les condifions
du marché, la concurrence et I'environnement
réglementaire.

ANALYSE DE LA SITUATION

Identifiez les principales parties prenantes impliquées
ou affectées par le cas. Décrivez leurs réles, leurs
intéréts et leur impact potentiel sur le probleéme et la
solution.

ANALYSE DES PARTIES PRENANTES

Présentez des données détaillées et des résultats de
recherche. Utilisez des diagrammes, des graphiques
et des tableaux pour illustrer des tfendances, des
comparaisons et des modeles. Incluez des données
qualitatives telles que des entretfiens ou des notes
pour obtenir une perspective compléte.

DONNEES ET PREUVES

Selon le cas, incluez des analyses spécifiques comme
une analyse SWOT (forces, faiblesses, opportunités et
ANALYSE SPECIFIQUE AU PROBLEME ' menaces), une analyse PESTLE (politique,
économique, social, technologique, juridique,
environnemental) ou une analyse financiere.


https://fr.smartsheet.com/try-it?trp=18115

5. EXPLORATION DES SOLUTIONS

Répertoriez et décrivez les diverses solutions que vous
’ avez envisagées. Expliquez le raisonnement qui
SOLUTIONS PROPOSEES ' soys-tend chacune d'elles et détaillez leurs
avantages et inconvénients.

Détaillez la solution choisie et ses étapes de mise en
ceuvre, y compris les calendriers, les ressources
PLAN DE MISE EN CEUVRE | necessaires et le personnel clé impliqué.

6. RESULTATS ET IMPACT

Evaluez I'efficacité de la solution mise en ceuvre.

) Abordez les résultats positifs ainsi que toute lacune ou
ANALYSE DES RESULTATS ' 46t résultat inattendu.

Analysez et discutez des implications d long terme et

. de la durabilité de la solution.
EFFETS A LONG TERME

‘ 7. ENSEIGNEMENTS TIRES

Réfléchissez au processus et aux résultats. Identifiez les informations clés que vous avez obtenues et comment
elles peuvent éclairer les futures actions.

‘ 8. CONCLUSION ET RECOMMANDATIONS

Résumez les principales conclusions et proposez des recommandations basées sur votre analyse.

‘ 9. ANNEXES ET REFERENCES

Incluez des documents et des références supplémentaires qui soutiennent votre analyse et sont trop détaillés
pour figurer dans le texte principal.

N’oubliez pas qu’'une analyse approfondie efficace doit étre détaillée et méthodique, tout en fournissant une
exploration riche et détaillée des différentes facettes de I'étude de cas.



EXCLUSION DE RESPONSABILITE

Tous les articles, modeles ou informations fournis par Smartsheet sur le site Web sont
uniguement communiqués & titre de référence. Bien que nous nous efforcions de maintenir
I'information & jour et exacte, nous ne faisons aucune déclaration, ni n'offrons aucune
garantie, de quelque nature que ce soit, expresse ou implicite, quant a I'exhaustivité,
I'exactitude, la fiabilité, la pertinence ou la disponibilité du site Web, ou des informations,
articles, modeles ou graphiques liés, contenus sur le site. Toute la confiance que vous accordez
a ces informations releve par conséquent de votre propre responsabilité.
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