
MODÈLE D’ÉTUDE DE CAS  
APPROFONDIE - EXEMPLE 
Cet exemple de texte fournit une structure complète pour présenter une analyse 
approfondie de l’approche fructueuse de Positive Charge visant à améliorer l’infrastructure 
de recharge des véhicules électrique en milieu urbain. 

1. RÉCAPITULATIF 

Cette étude de cas explore l’approche novatrice de Positive Charge pour résoudre les 
défis en matière de recharge des véhicules électriques en milieu urbain. Les principales 
conclusions révèlent des améliorations significatives en matière d’efficacité, de 
facturation et de satisfaction client. 

2. INTRODUCTION 

Positive Charge, une entreprise pionnière spécialisée dans la recharge et la logistique des 
véhicules électriques, a transformé les infrastructures de recharge de véhicules électriques 
en milieu urbain. Fondée en 2015, elle est rapidement devenue un acteur clé du transport 
urbain durable. 

3. ÉNONCÉ DU PROBLÈME 

Malgré l’adoption croissante des véhicules électriques, les zones urbaines ne disposaient 
pas de suffisamment de bornes de recharge rapide, entraînant des inefficacités 
opérationnelles et le mécontentement de la clientèle. 

4. ANALYSE DÉTAILLÉE 

ANALYSE DE LA SITUATION 

L’analyse des tendances de circulation en milieu urbain 
et de l’utilisation des véhicules électriques a révélé la 
nécessité de positionner de manière plus stratégique les 
bornes de recharge rapide. 

ANALYSE DES PARTIES 
PRENANTES 

Les principales parties prenantes comprenaient les 
urbanistes, les utilisateurs de véhicules électriques et les 
entreprises de logistique, qui ont tous besoin de solutions 
de recharge efficaces. 

DONNÉES ET PREUVES 

Les données montrent une augmentation de 30 % de la 
demande de bornes de recharge des véhicules 
électriques dans les zones urbaines au cours de la 
dernière année. 

ANALYSE SPÉCIFIQUE AU 
PROBLÈME 

Parmi les points forts figuraient les technologies 
innovantes et les partenariats stratégiques ; les faiblesses 
comprenaient les coûts d’installation élevés. 
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5. EXPLORATION DES SOLUTIONS 

SOLUTIONS PROPOSÉES 
Les solutions envisagées comprenaient des unités de 
recharge mobiles et des partenariats avec des 
commerces pour installer des bornes. 

PLAN DE MISE EN ŒUVRE 
Nous avons choisi d’installer des bornes de recharge 
rapide permanentes aux principaux points logistiques, 
ce qui nous a permis de réaliser le plan sur six mois. 

6. RÉSULTATS ET IMPACT 

ANALYSE DES RÉSULTATS 
 

Après la mise en œuvre, l’efficacité de la recharge a 
augmenté de 40 % et la satisfaction client de 25 %. 

EFFETS À LONG TERME 

La solution a permis de répondre aux besoins immédiats 
et de positionner Positive Charge dans le cadre de futurs 
développements d’infrastructures de recharge des 
véhicules urbains. 

7. ENSEIGNEMENTS TIRÉS 

Le projet a souligné l’importance d’une analyse de l’emplacement et des commentaires 
des parties prenantes pour le déploiement de solutions de recharge efficaces. 

8. CONCLUSION ET RECOMMANDATIONS 

L’étude de cas conclut que la stratégie de Positive Charge a considérablement amélioré 
l’efficacité de la recharge des véhicules électriques en milieu urbain. Nous 
recommandons d’étudier la possibilité d’utiliser des sources d’énergie renouvelable pour 
une plus grande durabilité. 

9. ANNEXES ET RÉFÉRENCES 

Sont incluses des études détaillées de la circulation, des transcriptions d’entretiens avec 
des parties prenantes et une analyse financière du projet. 

 

 



EXCLUSION DE RESPONSABILITÉ 
 
Tous les articles, modèles ou informations fournis par Smartsheet sur le site Web sont 
uniquement communiqués à titre de référence. Bien que nous nous efforcions de maintenir 
l’information à jour et exacte, nous ne faisons aucune déclaration, ni n’offrons aucune 
garantie, de quelque nature que ce soit, expresse ou implicite, quant à l’exhaustivité, 
l’exactitude, la fiabilité, la pertinence ou la disponibilité du site Web, ou des informations, 
articles, modèles ou graphiques liés, contenus sur le site. Toute la confiance que vous accordez 
à ces informations relève par conséquent de votre propre responsabilité. 
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