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Nom du bien





Date : JJ/MM/AA
Numéro d’enregistrement du client : 0000
1. Informations client
	Nom complet
	

	Adresse
	Ville, code postal, pays

	Téléphone
	

	E-mail
	

	Identifiant/Numéro de passeport
	

	Nationalité
	



2. Détails de la réservation
	Numéro de référence de la réservation
	

	Date d’arrivée
	

	Date de départ
	

	Type de chambre
	Individuelle, double, suite, etc.

	Numéro de chambre (attribué lors de l’arrivée)
	

	Nombre de personnes
	Total

	Adultes
	0

	Enfants
	0



3. Détails du paiement
	Mode de paiement
	

	Type de carte
	

	Numéro de carte (quatre derniers chiffres)
	

	Nom du titulaire de la carte
	Individuelle, double, suite, etc.

	Adresse de facturation (si différente)
	

	Signature d’autorisation

	






4. Autres informations
	Demandes spéciales
	Lit supplémentaire, départ tardif, préférences alimentaires, etc.

	Commodités/services choisis
	Wi-Fi, petit-déjeuner, navette aéroport, etc.

	Coordonnées en cas d’urgence
	Nom et numéro de téléphone



5. Juridique et politiques
Je, soussigné, reconnais et accepte les politiques de l’hôtel, y compris :
· politique d’annulation standard
· politique antitabac
· heure de départ
· contrat de responsabilité

	Signature du client
	




6. Réservé à l’hôtel
	Date et heure d’arrivée
	

	Personnel affecté/nom de l’employé
	

	Dernier numéro de carte-clé
	

	Remarques/commentaires
	VIP, remises spéciales, etc.





	EXCLUSION DE RESPONSABILITÉ

Tous les articles, modèles ou informations proposés par Smartsheet sur le site web sont fournis à titre de référence uniquement. Bien que nous nous efforcions de maintenir les informations à jour et correctes, nous ne faisons aucune déclaration ni ne donnons aucune garantie de quelque nature que ce soit, expresse ou implicite, quant à l’exhaustivité, l’exactitude, la fiabilité, l’adéquation ou la disponibilité du site Web ou des informations, articles, modèles ou graphiques connexes contenus sur le site Web. La confiance que vous accordez à ces informations relève donc strictement de votre propre responsabilité.
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Essayer smartsheet gratuitement.
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